
 

 

 

 

 

 

 

 

 

हमार� स्वास्थ्य और �वकलांगता प्रणाल� 
प्राथ�मक एवं सामुदा�यक देखभाल 

प्राथ�मक और सामुदा�यक सेवाएं वे ह� िजनसे न्यूज़ील�डवासी अपने घर� और स्थानीय �ेत्र� म� हैल्थ केयर (स्वास्थ्य 

देखभाल) प्राप्त करते समय सबसे ज्यादा संपकर्  करते ह�। इनम� सामान्य �च�कत्सक�, फामार्�सस्ट�, दाइय�, सहायक 

स्वास्थ्य पेशेवर�, माओर� और प्रशांत प्रदाताओं, दंत �च�कत्सक� और दंत थैरे�पस्ट�, होम केयर कमर्चा�रय�, िजला 

नस�, सामुदा�यक मान�सक स्वास्थ्य सेवाओं, सावर्ज�नक स्वास्थ्य नस� और वदृ्ध देखभाल प्रदाताओं द्वारा प्रदान क� 

जाने वाल� सेवाएं शा�मल ह� जो घर या समुदाय म� लोग� क� स्वस्थ रहने म� मदद करती ह�। 

क्या बदल रहा है?  

अगले कुछ वष� म�, 'लोके�लट�ज़ (इलाक�)' के 

माध्यम से न्यूज़ील�ड के समुदाय� क� सेवा के �लए 

प्राथ�मक और सामुदा�यक सेवाओं का पुनगर्ठन 

�कया जाएगा। प्रत्येक इलाके म� मुख्य सेवाओं के 

सुसंगत �व�भन्न प्रकार ह�गे, ले�कन इन सेवाओं को 

कैसे  प्रदान �कया जाएगा, यह स्थानीय समुदाय� 

क� जरूरत� और प्राथ�मकताओं पर आधा�रत 

होगा। ईवी-माओर� पाटर्नर�शप बोड� के साथ समुदाय, 

स्थानीय स्वास्थ्य योजनाओं के �वकास म� शा�मल 

ह�गे जो स्थानीय स्वास्थ्य सेवाओं के �लए 

प्राथ�मकताएं �नधार्�रत करते ह�। ये योजनाएं यह 

तय कर�गी �क भ�वष्य म� प्राथ�मक और 

सामुदा�यक सेवाओं को �कस तरह से प्रदान �कया 

जाएगा, और स्वास्थ्य क� जरूरत� को पूरा करने 

वाले व्यापक सामािजक और आ�थर्क कारक� को 

ध्यान म� रखा जाएगा।  हैल्थ न्यूज़ील�ड और माओर� हैल्थ अथॉ�रट� संयुक्त 

रूप से स्थानीय लोग� क� जरूरत� को पूरा करने 
के �लए इस योजना के अनुरूप सेवाएं प्रदान कर�गे। 

समुदाय म� देखभाल कई स्थानीय प्रदाताओं द्वारा प्रदान क� जाती रहेगी, ले�कन ये प्रदाता साझा ल�य� के साथ 

एक स्थानीय नेटवकर्  का �हस्सा बन�गे।  
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एक नेटवकर्  मॉडल म�, देखभाल बेहतर संचा�लत और एक�कृत होगी, िजसम� मर�ज� के साथ ह� उनक� 

जानकार� भी प्रदाताओं तक पहंुचेगी। वे घर के कर�ब अ�धक सु�वधाजनक देखभाल म� सहायक ह�गे, िजसम� 

तकनीक के उपयोग द्वारा �व�वध प्रकार के �डिजटल देखभाल �वकल्प� से अनुकूलता शा�मल है। 

क्य�?  

लोग अ�धक ज�टल हालात� के साथ लंबा जीवन �बता रहे ह�। अंतरार्ष्ट्र�य रूप से इस बात के प्रमाण ह� �क घर म� 

या समुदाय म� देखभाल प्रदान करने, लोग� को स�क्रय बने रहने और अ�धका�धक संभव समय तक �प्रयजन� के 

�नकट रहने म� स�म बनाने पर, जीवन क� गुणव�ा बेहतर बनती है। 
स्थानीय इलाक� म� प्राथ�मक और सामुदा�यक देखभाल को पुनगर्�ठत करके, हम स्थानीय स्वास्थ्य प�रणाम� म� 

सुधार कर सकते ह�। स्थानीय रूप से प्रदान क� जाने वाल� देखभाल और स्थानीय आवश्यकताओं और 

प्राथ�मकताओं के अनुसार प्रदान क� जाने वाल� देखभाल म� समुदाय� को अ�धक अ�धकार देकर ऐसा �कया जा 

सकता है। अ�धक �नकटता से नेटवकर्  �कए गए प्रदाता यह भी सु�निश्चत कर�गे �क प्राथ�मक और सामुदा�यक 

देखभाल अनुभव और देखभाल के प�रणाम� म� सुधार करके बेहतर संचा�लत है। 

भ�वष्य म� यह कैसा �दखाई देगा? 

लोग अपने समुदाय� के �लए प्राथ�मकताओं, और लोके�लट� योजना के माध्यम से सेवाएं प्रदान करने के बारे म� 

अपने �वचार व्यक्त कर सक� गे। इस योजना से, हैल्थ न्यूज़ील�ड और माओर� हैल्थ अथॉ�रट� उन सेवाओं को चालू 

करेगी जो स्थानीय जरूरत� और राष्ट्र�य उम्मीद�, दोन� को पूरा करती ह�। इसके �लए, समुदाय क� जरूरत� को पूरा 

करने के �लए स्थानीय सेवाओं को नया स्वरूप �दया जा सकता है, या नए प्राथ�मक स्वास्थ्य उद्देश्य� क� पहचान 

क� जा सकती है। अ�धक महत्वपूणर् रूप म�, हैल्थ न्यूज़ील�ड और माओर� हैल्थ अथॉ�रट�, समुदाय क� अच्छ� तरह 

से सेवा करने के �लए देखभाल और प�रणाम� क� स�क्रय रूप से �नगरानी कर�गे। 
ज्यादातर मामल� म� समुदाय म� लोग� का उनके स्वास्थ्य प्रदाताओं से वह� संबंध बना रहेगा। मुख्य अंतर यह है 

�क संपकर् युक्त या जुड़ी हुई और एक�कृत देखभाल प्रदान करने के �लए उन प्रदाताओं को बेहतर सहयोग �दया 

जाएगा।  

आगे क्या होगा? 

स्थानीय व्यावहा�रक संचालन व्यवस्था तय करने के �लए अभी काफ� काम करना शेष है। आने वाले मह�न� म�, 

सरकार प्राथ�मक और सामुदा�यक देखभाल प्रदाताओं और अन्य �हतधारक� के साथ काम करेगी ता�क इन 

�ववरण� को तैयार �कया जा सके। 

अ�धक जानना चाहते ह�? 



 

 

स्वास्थ्य सुधार कायर् और उसक� प्रग�त के बारे म� अ�धक जानकार� DPMC (डीपीएमसी)  वेबसाईट पर ट्रांिज़शन 

यू�नट के काम के अंतगर्त www.dpmc.govt.nz/our-business-units/transition-unit  

पर उपलब्ध है। 
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